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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SUCREDITO “FINANCIERA SUCREDITO”

ACTA DE ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE DELEGADOS No. 015
MARZO 22 DE 2025

Siendo las 9:30 a.m. del dia veintidds (22) de marzo del ano dos mil veinticinco (2025), se
reunieron virtualmente via Zoom y a través del link:
https://usOéweb.zoom.us/meeting/reqister/c2fJ3FYDQNG2nImf5JfTw, los delegados de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Sucrédito “FINANCIERA SUCREDITO” en atencién a la
convocatoria efectuada por el Consejo de Administracion el dia 28 de febrero del 2025
segun consta en el Acuerdo 02 de 2025, con el fin de realizar la XV Asamblea General
Ordinaria de Delegados del ano 2025. La convocatoria se realizdé conforme a lo dispuesto
en los estatutos y la ley.

DESARROLLO DE LA ASAMBLEA
1. VERIFICACION DEL QUORUM
La verificacion del QUORUM se realiza conforme a lo establecido por la norma para la
realizacion de asambleas virtuales, por lo que se solicita a los asistentes encender sus

cdmaras, y se anuncia que el Qudrum serd verificado en diversas ocasiones.

Asistieron en cuarenta y cinco (45) delegados hdbiles del total de cuarenta y cinco (45)
delegados hdbiles convocados, segun se relaciona a continuacion:

NRO. CEDULA NOMBRE ASOCIADO CARGO DELEGADO
1. 1 |1143348138 | Luisa Fernanda Ariza Agamez Principal
2. 2 94323320 Carolina Suaza Sanchez Principal
3. 3 |9726889 Juan Guillermo Angel Jaramillo Principall
4, 4 |43250259 Sandra Milena Lopera Correa Principal
5. 5 [3377496 Luis Bernardo Correa Restrepo Principal
6. 6 | 1128060804 |Dary Luz Hurtado Principall
7. 7 152001296 Luz Elena Angel Gallego Principal
8. 8 |64725850 Lina Luz Chdvez Narvéez Principal
9. 9 |75146128 José Julidn Hurtado Quintero Principall
10. 10| 75065912 Germdn Alberto Ramirez Vdsquez Principal
11. 1179452845 Henry Fonseca Cruz Principal
12. 12| 15903240 Oscar Alonso Orozco Cardona Principal
13. 13 (75095348 Oscar Salazar Castano Principal
14. 14| 303392045 Ménica Andrea Giraldo Principall
15. 15]30396962 Claudia Milena Castano Zuluaga Principal
16. 16|25101468 Claudia Marcela Ballesteros Henao Principal
17. 17 | 1061700957 | Marli Sudilda Ipia Cometa Principall
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18. 18| 10533789849 | Juan David Munoz Ocampo Principal
19. 19 | 66997034 Sandra Milena Salgado Arango Principall
20. 20 | 41955245 Martha Ruth Ocampo Castaneda Principal
21. 21 | 4472221 Jairo Herndn Patifo Orozco Principall
22. 22| 40218757 Adriana Alexandra Céspedes Suta Principal
23. 231121893580 | Astrid Juliana Quiebrada Bermudez Principall
24. 24 |79988038 Alvaro Escallén Ramirez Principall
25. 25| 13062539 José Maria Jesus Pantoja Principal
26. 2679627921 Juan Pablo Chaparro Principall
27. 27 | 94420137 Jorge Enrique Martinez Camacho Principal
28. 28 | 63470411 Liliana Beatriz Campo Salazar Principall
29. 29 166917983 Maria Teresa Hernandez Principal
30. 30| 1143370409 | Luis Fernando Ariza Agamez Principall
31. 3171777734 Andrés Felipe Gémez Restrepo Principal
32. 3211094935041 | Angélica Maria Cortés Herndndez Principall
33. 33 (9728438 Manuel Antonio Alarcén Gémez Principal
34. 34| 10033903 Juan Guillermo Franco Londono Principall
35. 359871362 Fabio Alejandro Arroyave Roldan Principal
36. 36| 1088278236 | Luis Guillermo Murillo Franco Principal
37. 37110115841 Gustavo Adolfo Correa Martinez Principall

2. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.

Se procedié a dar lectura al siguiente orden del dia, el cual fue enviado en la convocatoria
y sometido a consideracion:

ORDEN DEL DiA

1. Verificacion del quérum

2. Lectura y aprobaciéon del orden del dia.

3. Lectura y aprobacién del Reglamento Interno de la Asamblea General.

4. Instalacion de la Asamblea General a cargo del presidente del Consejo de
Administracion.

5. Eleccién e instalacién de Mesa Directiva.

6. Lectura de la certificacién de revisién y aprobacién del acta de la Asamblea General
Ordinaria de 2024, expedida por la comision integrada para el efecto.

7. Conformacion de Comisiones

a. Para revisar y aprobar el acta de la presente asamblea.

b. De Escrutinios

c. De Proposiciones y Recomendaciones

8. Informes del periodo 2024:

a. De Comité de Apelaciones.

b. Del Consejo de Administracion y Gerencia — Presentacion del Balance Social 2024

c. De la Junta de Vigilancia
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d. De Revisoria Fiscal

9. Presentaciéon y aprobacién de los Estados Financieros del ano 2024.

10. Presentacion y aprobacién del proyecto de distribucién de excedentes.

11. Presentaciéon y aprobacién del compromiso incremento de la Reserva de Proteccidn de
Aportes en el ano 2025 en un porcentaje equivalente al 25 % de los excedentes que se
generen en el ejercicio 2024.

12. Presentacion y Aprobaciéon PESEM 2024

13. Reforma Estatutos

14. Eleccidn Revisor Fiscal periodo 2025-2026

15. Proposiciones y Recomendaciones

16. Clausura

Se pone a consideraciéon de la Asamblea y el mismo es aprobado por unanimidad.
CUARENTA Y CINCO (45) votos a favor y CERO (0) en contra.
3. LECTURA Y APROBACION DEL REGLAMENTO INTERNO DE LA ASAMBLEA GENERAL.

Dado que el reglamento para esta Asamblea fue enviado por la Administracion con
anticipacién a través de Correo electrénico, se abrid el espacio sobre inquietudes,
modificaciones o adiciones; al no presentarse alguna, el Presidente del Consejo de
Administracién lo someti® a consideracion y este se aprobd por unanimidad por los
asistentes, 45 votos a favor y 0 en conftra.

El Reglamento aprobado hace parte integral de estd acta.
Se pone a consideracion de la Asamblea y el informe es aprobado por unanimidad.
CUARENTA Y CINCO (45) votos a favor y CERO (0) en contra.

4. INSTALACION DE LA ASAMBLEA GENERAL A CARGO DEL PRESIDENTE DEL CONSEJO
ADMINISTRACION

El Presidente del Consejo de Administracién, Doctor German Alberto Ramirez, da la
bienvenida a la Asamblea de delegados, agradece la asistencia, de igual forma les
manifiesta que recibieron con anticipacién los informes correspondientes al aino 2024,
resalta los retos que ha enfrentado la Financiera, el primero es el tecnoldgico, respecto al
cambio vy la fransicion a pesar que no se cuenta con el 100%, expresa que se esta por
encima del 90%, asi mismo explica el sistema de bajo monto el cual se lleva a cabo con el
sistema Bre-B.

El segundo punto es el como llevar el portafolio de la Financiera a personas externas al
entorno empresarial, dado que muchos de los asociados pertenecen a las redes
fransaccionales, por ello se busca que se extienda mds alld de los empleados de estas
entidades, a pesar que ha sido lento este proceso, se cuenta que el 30% de los créditos son
realizados por asociados externos a las redes fransaccionales, pero se busca que se mayor
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este porcentaje y convertfir la Financiera en una alternativa financiera para tantos
municipios que no tienen inclusién financiera, buscando llegar a la poblacién que no tiene
acceso a un crédito, dado que la banca no los atiende por ser informales, por no contar
con un historial crediticio

El presidente realiza un breve resumen de las actividades desarrolladas por la Financiera
para lograr llegar a mds municipios.

Con estas palabras, el Presidente apertura la Asamblea y la declara instalada.

5. ELECCION E INSTALACION DE MESA DIRECTIVA.
La Doctora Leonor Rosario, menciona que se debe elegir Presidente y Vicepresidente, foda
vez que la Secretaria del Consejo quien es la Coordinadora Juridica de la Cooperativa

hace las veces de Secretaria de la Asamblea.

Se declara abierto el espacio para la postulacion de los cargos de Presidente,
Vicepresidente.

La Asamblea General designa por unanimidad por los asistentes, a las siguientes personas
para integrar la Mesa Directiva, quienes aceptan los encargos:

CARGO NOMBRE (S) Y APELLIDOS
Presidente German Alberto Ramirez
Vicepresidente Jose Julidn Hurtado Quintero
Secretaria Juliana Pérez Ortiz

Los elegidos agradecen el nombramiento e inician su compromiso.
CUARENTA Y CINCO (45) votos a favor y CERO (0) en contra.

6. LECTURA DE LA CERTIFICACION DE REVISION Y APROBACION DEL ACTA DE LA ASAMBLEA
GENERAL ORDINARIA DE 2024, EXPEDIDA POR LA COMISION INTEGRADA PARA EL
EFECTO.

Los integrantes de la Comisién, los doctores Henry Fonseca Cruz y Luis Guillermo Murillo
Franco, certifican que las decisiones ftomadas en el 26 de marzo de 2024 en la XIV Asamblea
General Ordinaria de Delegados, que dicha acta pasd el control de legaliidad con el ente
de control y estd inscrita en la Cdmara de Comercio de Manizales.
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CERTIFICACION

Los infegrantes de la Comision de Revision del Acta, certificamos gue la presente
Acta confiene fielmente los actos v las decisiones que se fomaron en la XIV
Asamblea General Ordinaria de Delegados de la COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO SUCREDITO “FINANCIERA SUCREDITO", realizada a través de la Plataforma
Ioom atendiendo todas las disposiciones legales para la realizacion de asambleas
virtuales, el dia (24) de marzo de dos mil veinticuatro (2024) por lo tanto se aprueba
la misma.

Para constancia se firma a los veinticinco (25) dias del mes de abril de 2024 en la
civdad de Manizales.

Cordialmente,

o . |

HENRY FONSECA CRUL LUIS GUILLERMO MURILLO FRANCO
Integrante comisién Integrante comisién

7. CONFORMACION DE COMISIONES

El Presidente de la Asamblea nomina a las siguientes personas para apoyar las comisiones
gue actuardn durante la Asamblea:

7.1 PARA REVISAR Y APROBAR EL ACTA DE LA PRESENTE ASAMBLEA.

Para esta comisién, se nominan a los delegados: Henry Fonseca Cruz, Jose Julidn Hurtado
Quintero y Oscar Alonso Orozco Cardona

7.2 DE ESCRUTINIOS

Para esta comision se nominan a los delegados: Manuel Alarcon Gémez y Frank Giovanni
Medina Mican.

7.3 DE PROPOSICIONES Y RECOMENDACIONES
Para esta comisién se nominan a la delegada: Angela Maria Giraldo y Hugo Andres Hoyos,
para que maneje el chat privado y de esta forma recibir las proposiciones y las

recomendaciones.

Los nominados aceptan su responsabilidad y agradecen la confianza depositada en ellos.
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8. INFORMES DEL PERIODO 2024
a. DE COMITE DE APELACIONES

El comité de apelaciones no sesiond, pues no se presentaron solicitudes para dirimir y el
mismo solo funciona en casos de que se convoque por un proceso que no resuelva el
consejo de administracién en primera instancia o que dentro del proceso esté relacionado
un miembro de los érganos de administracién o control

b. DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION Y GERENCIA - PRESENTACION DEL BALANCE
SOCIAL 2024.

La Gerente General, Dra. Leonor Rosario Espinosa, indica que el informe fue enviado con la
debida anticipacién y de manera resumida en algunas graficas, explica el crecimiento de
la Cooperativa, la situacién social y econdmica que estd relacionada con la gestidon
realizada por la Administracién durante el ano 2024.

INFORME BASE ASOCIATIVA

Se cuenta con 16 agencias y 14 pasos distribuidos en los siguientes municipios:

Respecto a Caldas los pasos se encuentran en proyecto piloto en los puntos de la Susuerte
S.A.
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Crecimiento de la Base desde el 2015

BASE ASOCIATIVA
Cfgcrédita

Crecimiento oy

Anual de 024 =
@

asoclados eea

social

Se termind el ano con 31.139 asociados, con un incremento aproximado de 3.000 asociados
nuevos durante el ano 2024.

Respecto a caracterizacion de asociados para el ano 2024

PERSONAS A CARGO

= NO

S

GENERO
0%

= FEMENINO

FEMENINO V/ MASCULINO

21.774 /

\__} o = JURIDICO

e

En cuanto al estado civil el 53% de los asociados es decir 16.664 son solteros y el 34% el cual
corresponde a 10.610 asociados conviven en pareja.
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Ahora en cuento vivienda el 40% de los asociados viven en vivienda familiar es decir el
12.256 de los asociados.

Viudo
2465 Divorciado
Separado 1% 183
Casado 327 1%
3.059_1%

10%

Union Libre
10.610 No Aplica TIPO DE VIVIENDA
34% 1.052
Propia 3%

5.974
19%

Respecto al estrato se tiene que el 46% de los asociados, 14.314 pertenecen al estrato 1, y
el 35% al estrato 2.

2 ESTRATO
744 5 .
2% 259 56

10.947
35%

En cuanto al nivel educativo la mayor parte de los asociados, es decir el 54% son bachilleres,
el 23% cuenta con estudios técnicos, solo el 11% tienen titulo universitario, el 4% de los
asociados solo cuenta con primaria, se estd trabajando con la firma de un convenio de
una entidad nacional para que los asociados pueden validar y terminar también el
bachillerato, desde el comité de Educacion se busca la capacitacion para los asociados.
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Primaria _

P D
Tecnélogo. 1-316 377
2.261 4% 73 Maestria

1%
7% \ 61
Universitario

0%
3.222
11%
Bachiller

Academico

Técnico 16.657
7.141 54% 4

NIVEL EDUCATIVO

Para el ano pasado la base de datos del 40% estaba dentro del rango de hasta 35 anos, a
hoy, es el 26%, aun continta siendo una base de datos joven, es asi como en edades entre
60 y mds estaba en el 7% aproximadamente.

POR EDAD POR INGRESO
MASDEGO  0A17 i
De 5 a 6 SMMLV 289
1.989 e

% 1% 886

9%

< de 1 SMMLV
14.853

Ahora en cuanto a lo que respecta a los ingresos, el 56% de los asociados hasta 1 salario
minimo, lo que significa el impacto socioecondmico que tiene la cooperativa alrealizar su
actividad financiera.

Es asi como Sucredito continda especializ&indose en estratos 1y 2 y que ganan menos de 2
salarios minimos (90%).

CIFRAS REPRESENTATIVAS 2024
COMPOSICION ACTIVO

Composicion del activo, se cuenta con un total de activos de $128.621.421.998, una cartera
de crédito de $116.120.057.716
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C.AC ’

TOTAL PROPIEDAD TOTAL OTROS
PLANTA Y EQUIPO ; ACTIVOS;
$ 155.992.563 S 105.239.389
TOTAL EFECTIVO Y
EQUIVALENTE;
TOTAL CUENTAS POR $7.465.903.158

COBRAR; $4.194.481840 — ——————__

TOTAL INVERSIONES;
$ 579.747.331

TOTAL CARTERA DE
CREDITO ;
$116.120.057.716

I I © 190 £31 at nnuI

Evolucién cartera, se tiene un crecimiento del 27% respecto del ano pasado.

$117.432

$120.000

$ 92.578

$ 67.028

$ 38.543
$23.346
$13.620

La distribucién de la cartera por regiones se tiene de la siguiente formai:
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DIRECCION GENERAL 35 11.455.834,050(
CucuTA 15 9.450.414.050|
CORDOBA | $ 2.626.900.334
ATLANTICO | § 3.947.282.852|
GUAJIRA | 610.372.229|
CESAR &l §725.177.929]
MAGDALENA ] § 3.539.514.229
SUCRE | § 2.006.538.567|
NARIIO | § 4.608,332.492|
ORINOQUIA = § 932,085,941
BOLIVAR 1|5 5.943.452.894|
CAUCA ==il|$ 1.006,244.297|
CAQUETA =% 819.972.224|
CHOCO Tl §51.991.575.113]

VALLE |5 19.793.163.407]
META 15 6.602.586.201
CALDAS d s 21.94&.25&.753'
QUINDIO 1|5 5.908.300.255(
RISARALDA 1|5 7.403.423.762|
50 5 5.000.000.000 5 10.000.000.000 5 15.000.000.000 5 20.000.000.000 5 25.000.000.000

El fondeo se realiza con el 47% de la captacién de los asociados, el 36% de los aportes
sociales, 14% provenientes de créditos externos y un 3% de otros pasivos.

La evolucién del pasivo

EVOLUCION DEL PASIVO

$ 90.000

|5 83.999|

$80.000
$ 64.109

$ 70.000
$ 60.000
$ 50.000
$ 40.000
$ 30.000

§10.097]

snco [rEY |5 4.984]

$10.000 -

S0
2,018 2,019 2.020 2.021 2.022 2.023 2.024

El crecimiento del pasivo fue del 31,02%, terminando con $83.999.000.000
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COMPOSICION DEL PASIVO

Este se compone de la siguiente forma:

TOTAL OBLIG. LABORALES POR
BENEFICIOS A EMP.
$ 527.711.687

TOTAL FONDOS SOCIALES;
$ 375.451.207

TOTAL OTRAS PASIVOS;
$893.194.977

TOTAL COSTOS Y GASTOS X
PAGAR
$17.695.791.802
21%

CREDITOS BANCOS;
$13.417.041.022

TOTAL DEPOSITOS;
$51.617.774.213

Con un total de pasivos de $83.999.253.220.
EVOLUCION DE LOS DEPOSITOS

El afno anterior se tenian $42.117.000.000 a este afio $51.617.000.000.
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EVOLUCION DEL PATRIMONIO

La Cooperativa crecié a un 17,8% con un total de $44.622.000.000.

2.024 $44.622
o+ 0%
2.023 {s37.978 17’8 g

2.022

2021

2,020

2,019

2,018

COMPOSICION DEL PATRIMONIO

El patrimonio este compuesto por el 83% que es capital social $35.102.049.948, el cual estd
representados en el 77% $35.102.049.948 aportes sociales y el 3% $2.172.724.642 aportes
amortizados, se tiene el 7% $2.903.887.452 de reserva de proteccidon, en excedente del
ejercicio 10% $4.443.506.736

Excedente del ejercicio

Reserva para Proteccién S 4'“?6!;)6'736
de Aportes b
$2.903.887.452

7%

CAPITAL SOCIAL
$ 35.102.049.948
83%
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EVOLUCION DEL INGRESO

| +29,5%

$20.894

2.018 2.019 2.020 2.021 2.022 2.023 2.024

El crecimiento de los ingresos al ano 2024 es del 29,5%, pasando de $20.894 millones a
$27.058 millones.

COMPORTAMIENTO DE EXCEDENTES

$4.443

$4.500

$3.500

$3.000

$2.500

$2.000

$1.500

2.018 2.019 2.020 2.021 2.022 2.023 2.024

La Dra. Leonor explica que la Financiera crecid el excedente en 29% pasando a
$4.443.000.000 de $3.442.000.000.

PROYECTOS IMPLEMENTADOS 2024
La doctora Leonor Rosario explica de forma detallada los proyectos que tiene activos la

Financiera y mediante los cuales se busca la transformacién digital y agil, brindando mejor
servicio a los asociados.
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-

Kaindi: Inteligencia Arfificial para el andlisis
de data y entendimiento de modelo de
negocio.

Innovacion en productos y servicios

Bluelink BPO: Contact Center
Omnicanalidad.

Automatizacion de procesos:
+ Generacion de extractos

‘58

BankVision: Implementacion  plataformas [@ Proyectos Comerciales en desarrollo:

digitales: + Fincode
B + App Sucrédito @@ + Tenderos

+ Portal Web Transaccional E‘h] + Arrendatarios

B @ 1 Certicdmaras:  Implementacion  firma
I-:,@ electronica y pagare desmaterializado g Cumplimiento normativo a nivel de riesgos
L= Total Firmas: 4.913 Total Pagarés: 2.397

En cuanfo a metas para el ano 2025 se tienen las siguientes, las cuales son socializadas de
forma detallada por gerencia:

1. CONTINUAR CON LA TRANSFORMACION TECNOLOGICA: PARTICIPACION BRE-B

2. MASIFICACION TARJETA DE CREDITO

3. NUEVAS FORMAS COMERCIALES A TRAVES DE LAS EMPRESAS DE REDES
TRANSACCIONALES

4. PRESENCIA EN MUNICIPIOS A TRAVES DE NUEVAS LINEAS DE CREDITO DE
REDESCUENTO: BANCOLDEX, FINDETER Y FINAGRO.

5. NUEVOS SECTORES ATENDIDOS, AMPLIACION BASE SOCIAL  CON
MICROEMPRESARIOS, PROFESORES, CDAS, TENDEROS.

Se pregunta a los Delegados si tienen alguna pregunta o comentario sobre el informe de
gestién y al no tener ninguna, se pone en consideracion el informe de gestidén del ano 2024,
el cual contiene los objetivos estratégicos, las mediciones en materia de riesgos, negocio
en marcha y otras disposiciones.
Este es aprobado por unanimidad en la Asamblea.

CUARENTA Y CINCO (45) votos a favor y CERO (0) en contra.
El informe completo, hace parte integral de la presente acta.

c. DELA JUNTA DE VIGILANCIA

Toma la palabra el Sr. Manuel Alarcén para realizar la presentacién del informe:
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La junta de vigilancia a acompanado como érgano de administracion y control social, ha
validado lo que ha realizado la Cooperativa, no ha presentado ningdn inconveniente,
durante el ano 2024 la junta se ha vinculado con la administracion y los diferentes entes de
control.

Durante el ano inmediatamente anterior entre ofras actividades se realizaron las siguientes
activades:

Revision gestion de comité de educacion
Reuniones periddicas dreas de control
Respuestas Supersolidaria y Asociados
Verificacion listada de delegados.

o0 oo

Dado que el informe fue presentado con anterioridad, no se presentan solicitudes de
aclaraciones y/o complementaciones.

El informe es sometido a consideraciéon de la asamblea, es aprobado por unanimidad y
hace parte integral de esta acta

CUARENTA Y CINCO (45) votos a favor y CERO (0) en contra.
d. DE REVISORIA FISCAL
Toma la palabra la representante de la Firma Nexia Asociados, Tatiana Osorio quienes
llevan la Revisoria Fiscal en la cooperativa y expone el informe emitido para el periodo,

durante la vigencia del ano 2024 y conforme el memorando de planeacion radicado en la
entidad, se realizaron diferentes trabajos de auditoria:

Auditoria de Tl corte agosto 2024

Auditoria Gestion humana con corte de julio 2024

Auditoria de estados financieros con corte a octubre 2024

Auditoria de Sistemas de administracion de riesgos con corte de junio 2024

Prueba de Recorrido arqueos e Inventarios Agosto 2024
Informes trimestrales Supersolidaria

Se generaron 8 informes correspondientes a planeacion, riesgos, estados financieros.

Asi como 12 cartas control, generadas por cada mes, asi mismo se efectud la revision a los
diferentes tributos de los cuales era responsable la Cooperativa.

lgualmente, como valor agregado, se ofrecieron:
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e Certificaciones

e Conceptos

e Acompanamiento tributario

e Eventos de facturacioén electrénica

La revisoria fiscal emitid su concepto con relacidon a los estados financieros auditados
separados, por el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2024,
los cuales comprenden el estado de situaciéon financiera, estado de resultado integral,
estado de cambios en el patrimonio, estados de flujos de efectivo y revelaciones que
incluyen un resumen de las politicas contables mds significativas.

A continuacion, opinién de la revisoria:

“En mi opinidn, los estados financieros individuales tomados de los registros de
contabilidad expresan razonablemente, en todos los aspectos materiales, la
situacion financiera de LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SUCREDITO, por el
periodo comprendido entre el 01 de enero y el 31 de diciembre de 2024, asi como
los resultados y los flujos de efectivo terminados en esas fechas, de conformidad con
el marco técnico normativo compilado en el anexo 2 del DUR 2420 de 2015 vy sus
modificatorios.

Con base en el resultado de mis pruebas y evidencia obtenida, en mi opinidn, los
actos de los administradores se ajustan a los estatutos y a las decisiones de la
Asamblea General de Asociados y Consejo de Administradores, asi mismo, se han
establecido adecuadas medidas de conservacion y custodia de los bienes de la
cooperativa o de terceros que estdn en su poder.

Se pone a consideracion de la Asamblea y el informe es aprobado por unanimidad.
CUARENTA Y CINCO (45) votos a favor y CERO (0) en contra.
El informe de la Revisoria Fiscal y de Control Interno hacen parte integral de estd acta.
9. PRESENTACION Y APROBACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL ANO 2024
Toma la palabra la Dra. Leonor quien manifiesta que el informe del ano 2024 fue enviado
con antelacion, exponiendo las principales cuentas del balance, reiterando que los estados
financieros se encuentran auditados, y que incluyen todas las revelaciones en materia de

riesgos, los cuales se compartieron con los 15 dias hdbiles de antelacién que exige la norma.

Adicional al momento que expuso las cuentas principales también explico los estados
financieros correspondientes al ano 2024.
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(En proos colamblanee) STADO INDIVIDUAL DE SITUACION FINANCIERA COMPARADO CAC
Dicentee

31 do 2004-Dicembve 31 de 2023
(i peses colombianes )
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Después de expuestos los estados financieros y resueltas las dudas sobre el tema, la
Asamblea General aprueba por unanimidad los estados financieros y sus anexos,
autorizando su publicacion.

Esta propuesta es aprobada por unanimidad
CUARENTA Y CINCO (45) votos a favor y CERO (0) en contra.

Se pone a consideracion el Balance social, que fue expuesto por la Gerente General y
enviado con la convocatoria para su estudio y los informes de balance social
correspondientes haciendo énfasis en que son los informes descargados de la plataforma
de la Supersolidaria.

Esta propuesta es aprobada por unanimidad
CUARENTA Y CINCO (45) votos a favor y CERO (0) en contra.
10. PRESENTACION Y APROBACION DEL PROYECTO DE DISTRIBUCION DE EXCEDENTES 2024.

La Dra. Leonor Rosario explica de forma detallada el proyecto de distribucion de los
excedentes los cuales corresponden a un total de $4.443.506.736,34, no se tuvo excedentes
con terceros.

De igual forma, se explica que el Decreto 1068 del 2015, en su articulo 2.11.10.1.6 obliga al
siguiente compromiso: incrementar la reserva para la protecciéon de aportes sociales en el
ano 2025 en un porcentaje adicional, equivalente al (5%) de los excedentes que se generen
en el cierre del ejercicio del ano anterior (2024). El compromiso es irevocable y por lo tanto
se aplicard en la distribucion de excedentes en la préxima reunidén de Asamblea General.
La Asamblea General debe ser informada de la seriedad de este compromiso y su
cumplimiento o modificacién puede generar el inicio de un procedimiento administrativo
sancionatorio e imposicién de sanciones, de conformidad con las facultades contenidas
en el articulo 36, numerales 6 y 7 de la ley 454 de 1998 y lo preceptuado en el articulo 47 de
la Ley 1437 de 2011.

Es por lo anterior que la norma obliga a invertir un 25% correspondiente a $1.110.876.684,08
para proteccidon de aportes, de igual forma se debe asignar un 20% equivalente a
$888.701.347,27 para al fondo de educacién y un 10% al fondo de solidaridad por valor de
$444.350.673,63, obteniendo un 55% obligatorio de $2.443.928.704,98.

A disposicion de la Asamblea, corresponde un remanente de $1.999.578.031,35 equivalente
al 45% de los excedentes. A continuacion, se realiza la siguiente propuesta que resume asi:
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VALOR
OTAL EXCEDENTES $ 4.443.506.736,34

Financiera
EXCEDENTES CON TERCEROS $0 & ﬁgcrémm

OBLIGACION LEY VALOR ADISPOSICION DE ASAMBLEA 45% $1.999.578.031,35
R AT ECCION RO RTES] (205 FONDO DE BIENESTAR 15% $ 666.525.010,45
IOBLIGATORIO LEY + 5% OBLIGATORIO
ISES) 25% |$ 1.110.876.684,08 FONDO DE TRANSFORMACION
FONDO EDUCACION 20% |$  888.701.347,27 DIGITAL 5% $222.175.336,82
FONDO DE SOLIDARIDAD 10% |$  444.350.673,63 RESERVA AMORTIZACION APORTES 25% $1.110.876.684,08
TOTAL 55% OBLIGATORIO 55%  $ 2.443.928.704,98 TOTAL REMANENTE 45% $1.090.578.031,35

TOTAL INVERSION EXCEDENTES 100% $ 4.443.506.736,33

TOTAL IMPUESTC A CARGO 20% $ 888.701.347,27
PAGO CON CARGO A FONDO DE EDUCACION 85% $ 755.396.145,18
PAGO CON CARGO A FONDO DE SOLIDARIDAD | 15% ‘ $ 133.305.202,09 |

Se pone a consideracién la propuesta del proyecto de distribucidn de excedentes, para lo
cual no hay objeciones.

Esta propuesta es aprobada por unanimidad
CUARENTA Y CINCO (45) votos a favor y CERO (0) en contra.

11. PRESENTACION Y APROBACION DEL COMPROMISO INCREMENTO DE LA RESERVA DE
PROTECCION DE APORTES EN EL ANO 2025 EN UN PORCENTAJE EQUIVALENTE AL 25 % DE
LOS EXCEDENTES QUE SE GENEREN EN EL EJERCICIO 2024

Este punto se explicd y socializo con el punto anterior guedando aprobada la distribucion
propuesta.

OBLIGACION LEY VALOR
RESERVA PROTECCION APORTES (20%
OBLIGATORIO LEY + 5% OBLIGATORIO

SES) 25% $ 1.110.876.684,08
FONDO EDUCACION 20% $ 888.701.347,27
FONDO DE SOLIDARIDAD 10% $ 444.350.673,63

TOTAL 55% OBLIGATORIO 55% $ 2.443.928.704,98

Esta propuesta fue aprobada por unanimidad
CUARENTA Y CINCO (45) votos a favor y CERO (0) en contra.

12. PRESENTACION Y APROBACION PESEM 2024

La Dra Leonor presenta un resumen toda vez que el informe completo fue remitido dentro
del termino legal para su conocimiento y hace parte integral de la presente acta:



Actas Asamblea-Sucredito . 466

GESTION SOCIAL EZ3 gt

C.AC.#
%
Para el afio 2024 se presento un crecimiento neto de v & El nivel de satisfacciéon de los asociados con
asociados a nivel nacional del 8% e el modelo cooperativo fue del 87%.
N a7

El 61,3% de los asociados hicieron uso de los productos

y servicios de SUCREDITO La incidencia de SUCREDITO en la practica del

ahorro de los asociados es del 16%.

Las mujeres tienen el 45,2% de participacién en la

asamblea. El 55% de las operaciones de crédito se

realizaron por un monto inferior a 3 SMMLV.

Se registré un volumen de 208 fransacciones por

\!
@ asociado a ftravés de los canales de acceso,

El crecimiento en inversién en materia de
educacién y formacién, corresponde fue del
16%.

favoreciendo el crecimiento y la sostenibilidad a largo
plazo de la organizacion.

El 70% de las operaciones de crédito realizadas

por SUCREDITO, se destinaron a mujeres.

La cobertura en programas y actividades
sociales fue del 94% en el afio 2024.

=)
=

- En el afioc 2024, el 60% de los asociados El nivel de contribucién al mejoramiento en la
vinculados en el periodo evaluado, tenian edad calidad de vida de los asociados y sus familias
igual o inferior a 35 afos.

fue del 94% para el periodo evaluado.

SR NG«

13. REFORMA PARCIAL ESTATUTOS

La Dra. Leonor Rosario explica de forma detalla y la necesidad de la reforma que se debe
realizar a los estatutos respecto de los articulos 2 vy 64:

ARTICULO ACTUAL ARTICULO PROPUESTO JUSTIFICACION

ARTICULO 2°.-DOMICILIO ¥ RADIO DE ACCION. | ARTICULO 2°-DOMICILIO ¥ RADIO DE | Se abreelambitode accionde
La Cooperativa de Ahorroy Credifo Sucredito | ACCION. La Cooperativa de Ahorro y | la  cooperativa,  pudiendo
“FINANCIERA SUCREDITO” fiene su domiciio | Crédito Sucrédito “FINANCIERA SUCREDITO™ | establecer agencias o
principal en la ciudad de Manizales; su ambito | tiene su domicilio principal en la ciudad de | sucursales en cualquier parte
de operacioneses la Republica de Colombia, | Manizales; su émbito de operaciones €5 | del mundo. Lo anterior
donde podrda establecerigualimente oficinas, | naturalmente la Republica de Colombia, | obedece a gue los aliados
sucursales, agencias. punfos de atencion | donde podra establecer igualmente | estratégicos tienen negocios
externsiones de caja. corresponsalios no | oficinas, sucursales, agencios, puntos de | fuera del pais y podamos
bancarias o dependencias administrativas o | atencién, extensiones de caja, | establecer con ellos otras
de servicios. corresponsalias no bancarias O | alianzas. Siempre respatando
dependencias administrativas o de servicios. | las normas que atafen, del
Ademds. podréd establecer agencics | pajs en el cual se apertura los
sucursales y oficinas en cualquier pais d& | nyevos negocios cooperativos.
acuerdo d las disposiciones legales vigentes
para tales propositos.

ARTICULO 44°. COMITE DE SOLIDARIDAD Y | ARTICULO &4°. COMITE DE SOLIDARIDAD Y | Sa crea un Fonde Mutual para
BIENESTAR SOCIAL. La Cooperativa. de | BIENESTAR SOCIAL La Cooperativa, de | apoyaralosasociadosencaso
acuerdo con sus capacidades, establecerda y | acuerdo con sus capacidades, establecerd | de pérdida del empleo o
reglamentara senvcios de prevsion, de |y reglamentard senvicios de prevision, de | cesacién de ingresos totales
asistencia, de solidaridad, de recreacion y | asistencia, de solidaridad, de recreacion y
similares, dirigidos a  sus Asociados, | similares, dirgidos a sus  Asociodos
Trabajadores, Beneficiarios y Comunidad en | Trabajadores, Beneficiaros y Comunidad en
general. general.
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PARAGRAFO SEGUNDO: APORTE ASOCIATIVO | PARAGRAFO SEGUNDO:
PARA ACCIONES DE BIENESTAR SOCIAL Y
FONDO MUTUAL. Todos los Asociados plenos | APORTE ASOCIATIVO PARA ACCIONES DE
realizardan contribucian mensual a la | BIENESTAR SOCIAL: Todos los Asociados
Cooperativa, no reembolsable. por una suma | realizaran confribucién mensual a la
equivalente al 10% de un dia completo de | Cooperativa, no reembolsable, por una
salario minimo, aproximado al mdltiplo de mil | suma equivalente al 10% de un dia completo
mds cercano. de salariominimo, aproximado al multiplo de
mil mas cercano.

Con cargo a la contribucion mensual a gue se
hace referencia en el pdarrafo anterior y | Esta contribucién mensual se integrara al
atendiendo las necesidades, se crearda o | Fondo de Bienestary atenderda actividades
fortalecera =l Fondo de bisnestar Social | y necesidades del reglamento.

rutual W demds que se consideren
convenientes para la prestacién eficiente de
los servicios dirigicos a Asociados, Beneficiaros. | APORTE ASOCIATIVO PARA FONDO MUTUAL:
Funcionarios y Comunidad en general. Todos los asociados que tengan
operacionesactivas de crédito, aportaran al
El Consejo de Administracion expedira los | Fondo Mutual creado para apoyar a los
reglamentos para la creacidn. fortalecimiento | asociados que han perdido su emplec o su
y utiizaciéon de los respectivos Fondos | ingreso permanente. El valor del aporte lo
incluyendo el fondo mutual acatando las | gprobara el consejo de Administracion,

pautas, lineamientos Y disposiciones | después de andlizar las necesidades de
contenidas en las Circulares expedidas por la | cobertura para los créditos vigentes. Este
Superintendencia de la Economia Solidaria. auxllio serd para pagar las cuotas de los

créditos y obligaciones de los asociados
Los Reglamentos expedidos por el Consejo de | cesantes, en la cooperativa, en las
Administracion, podrdan establecer la | condiciones y requisitos que se establezca

suscripcion de convenios con otfras personas | en el reglamento.

juridicas, para adelantar una o warios de los
actividades contempladas en los respectivos
Fondos.

Dentro de lo explicado se encuentra la importancia de la creacién del fondo mutual y su
lineamiento propuesto

Cubre 4 meses

decucias fe Cobro al Solo para

crédito de la : Beneficio por dai Renuncia cobrara

: asociado hasta operaciones de 3 i
cooperativay : una sola vez que o voluntariay dependiendo
p de $34 mil por X crédito nuevas
debera estar al i pierde el mutuo acuerdo del monto de
Z millén pago al desde el mes de s ;
dia en sus FameAiE s empleo abril con credito y riesgo

obligaciones indemnizacién del deudor

con SUCREDITO

Excepciones: Latasa se

La presidencia solicita que se corrija y la vinculacion al fondo mutual sea voluntaria.

Se pone a consideracién la reforma de los estatutos y la creacion del fondo mutual, se
resuelven dudas.

Esta propuesta es aprobada por unanimidad

CUARENTA Y CINCO (45) votos a favor y CERO (0) en contra.
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14. ELECCION REVISOR FISCAL PERIODO 2025-2026

La gerencia expone las diferentes entidades que se postularon:

SERFISCAL Servicios
especializados en
revisoria fiscal y
auditoria

ENTIDALD

PROPUESTA DE SERVICIOS

= AUCIOND Fincnciend (es00a de Shuaciin financiend, resuiioccs
nite;gral, camiclos en el patimania, flujo de efectiva)

« Auditorio de Gesfidn

= Auditoria de Coemplimiento

= Auditora de Contral Intemo

= Auditora de Sistemas ¥ Segunidod Infomidiica

= Auditoria de kos diferenfes Sistemas de Riesgos

= Audiforia de Impuesios, Grovamenes y Tasas

= Auditoria de Mamina y Saguidad Social

= Auditorio de Slstema de Gestidn de Segurdod v Salud en &l Trabalo
« Informes a la Junta Directiva o Consejo de Administractdn

» Inlomne a ka Asomiblea General de Asociados - Dictamean sobna
(=1 [

= Informmes recordatoos

« Informes especiales

« Parficlpacion en juntas directivas

» Infoirnes de g diferentes selemas de feigos

* ASSSCOOMIenTo jundico y ioutano

» Asescila pefmanente en ndming y contratacion

= Inmersionas acodémicas

« Copaocitaciones [Sistema de fesgos, actualizocién juridica y
Tilutoric)

= S0 ECEnCias CURso de kI economia Soficana

= 10 BCerncios del progranma Fommacian Lideras Soldarios (Gobiemo
i=orporativo, Formaclén de delegados. Fundamentos en al sIsLerr.:l de
lesgos] i

» 5 Ccupas del programa On-Lne en Gestidn en Adminbiracin de
Fiesgos [LLARGEes)

FROPUESTA DE SERVICIOS

EXPERIENCIA

28 afos de rayeciona de
seniclos de revisoria flscal
y audiforo. Relociona
axperencia en el sector
s0bdanio, Hocen parfe de
10 erganizoacikin ANALFE

EXPERIENCIA

PROPUESTA ECONOMICA

D05 MIL GUINIENTOS WEINTE
[2.320) HORAS AMUALES
DIZTRIBUIDAS MENSUALMENTE ASI
= Horos Revisor Fiscal en SHio: 70h
= Horas equies interdisciplnano v
firrna: 1400
TOTAL HORAS MENSUALES
SERVICIO REVISORLA: 2100

-Haro Mes: 21060
-Hord Anlales: 25300
VALOR MENSUAL HONORARIOS
512.230.000 - WALOR TOTAL
ANUAL 5145. 740,000 « VA

FROPUESTA
ECONOMICA

SEVEN GROUP.

» Auditorio Confable vy Financiera

= Audiforia Trbutaria

= Auditorna Operacional y de Gestidn de Riesgos
= Asudiforia Legal o de Cumplimianto

= Auditora al Talento Humano

= Auditoria al Control Intemo

= Audhilorna de Tecnologias e la Inlommccicn v

s COrmUn o i s

= Auditornia especifica Propiedad, Planta v
Equipos
= suditona PESEM (proyectos educativos

Eocioempresanales)

= Memorales de sauditoria

= Informe de Gestidn Bimestral

= Informe resultado de la planseacidn
= Informes ¥y comunicacionss sobre

lobservacionss al Sistema de Confral Inferno

= Dictamen sobre s estados financieros anwakes
= Firrreas como revisores fiscales en certificados,

informes requeridos por ley

= BExarmen y revvisidn de los estados financieros v

Eue nofas, previomente preporadaos por ka

Erticlad.

Denfro de la
propusesta no
incluyen tiermpo
de experencia

ML CIENTO SETENTA Y
SEIS HORAS [1.174)
HORAS ANUALES
= 574 Horos anudlas
presenciales
= 304 Horos Supervisor
presencial anual
- 218 Horas de Auditona
especializada

WALOR MENSUAL
HOMNORARIOS
33.300.000 + VA

ENTIDAD

PROPUESTA DE SERVICIOS

EXPERIENCIA

PROPUESTA
ECONOMICA

» Auditona Fnanciera y Tributaria
» Auditora Control Intermo v Riesgos

Relaciona 35 afos de
experiencia, Experiencia
en el sector solidaria OCHENTA HORAS (80) AL MES
tanto Cooperalivas de | ya| or HONORARIOS 53.000.000
ahomo y crédito y fondos + VA
de empieadas Desplazamiento a sedes fiene
costo adicional

+ Auditona Legal y Cumplimiento
+ Auditona y Segurlguu de la Informacidn
KRESTON RM 5.A |. suditoria Adminisirativa y de Gestion
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La actual revisoria es KRESTON, pero solo hasta el ano 2025 comenzd sus funciones debido
gue solo hasta el mes de diciembre del 2024 se obtuvo su posesion.

La presidencia solicita que debido que la entidad lleva poco tiempo ejerciendo la funcidén
de revisor fiscal, la recomendacién del consejo es que la misma continue con el periodo

2025 -2026.

Esta propuesta es aprobada por unanimidad, por lo cual se reelige por ofro periodo (un
ano) a Kreston, con una asignacién mensual de $3 millones mds IVA.

CUARENTA Y CINCO (45) votos a favor y CERO (0) en contra.
15. PROPOSICIONES Y RECOMENDACIONES
La Dra Leonor manifiesta que no llegaron proposiciones durante el plazo estipulado.
15.1 La Dra. Leonor socializa el informe, exponiendo la metodologia y resultados planteados
para la Autoevaluacién del Consejo, dado que por normativa se debe presentar, es asi
como el Consejo de Administracion obtuvo calificaciones, enunrangode 1 a 5: el 4.7% en
aspectos legales, 4,8% en desempeno de los directivos, 4,6% aporte y 4,8% en participaciéon
activa.
El anterior informe es puesto a consideracion es aprobado con 45 votos afavory o en contra
15.2 Se solicita a la Asamblea lo siguiente:
1. Autorizar a la Gerencia General a realizar la actualizacion de la informacién de la

Cooperativa en el Régimen Tributario Especial mediante el registro web en la pdgina

de la DIAN, de acuerdo con el articulo 1,2,1,5,23 del Decreto 2150 de 2017
Esta propuesta es aprobada por unanimidad

CUARENTA Y CINCO (45) votos a favor y CERO (0) en contra.

2. Que los saldos de los Fondos sociales (Educaciéon y Solidaridad) sean invertidos en
las actividades presupuestadas en este periodo.

Esta propuesta es aprobada por unanimidad
CUARENTA Y CINCO (45) votos a favor y CERO (0) en contra.
15.3 Solicitud aclaraciéon Acta Asamblea No. XIV de 2024.
La Dra. Leonor Rosario solicita se apruebe la aclaracidén correspondiente al punto 12 del

Acta No. XIV de 2024, toda vez que la sefiora DARY LUZ HURTADO quien se postuld en
calidad de consejera titular no fue posesionada por el ente competente, razén por la cual
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se solicité el nombramiento de la sefora LUISA ARIZA, quien se desempefnaba como
suplente, quien pasa a ser principal para el resto del periodo y se postula a la asociada
SANDRA LOPERA, misma que fue elegida por unanimidad de los asambleistas, para
desempenarse en calidad de suplente de la antes mencionada, por el resto del periodo
faltante de este érgano de administracion. Por lo anterior, se requiere comedidamente
autorizar que la senora LUISA FERNANDA ARIZA quien en la actualidad se encuentra
posesionada en calidad de suplente de la senora DARY LUZ HURTADO, para que ejerza la
calidad de consejera principal y a su vez la senora SANDRA LOPERA en calidad de suplente.

Dicha aclaracion del acta de Asamblea de 2024, con destino a la Cdmara de Comercio
de Manizales, es aprobada por unanimidad de los asambleistas .

CUARENTA Y CINCO (45) votos a favor y CERO (0) en contra.
16 CLAUSURA

El Presidente de la Asamblea agradece la asistencia a los delegados y realiza la clausura
de la asamblea, invitando a los Delegados a ser canales de comunicacién con todos los
asociados y voceros de la gestidn de la cooperativa.

Agotado el orden del dia y no habiendo mds asuntos para tratar, se da por terminada la
Asamblea General Ordinaria de Delegados, siendo las 11: 30 a.m. del dia veintidds (22) de
marzo de dos mil veinticinco (2025)

=
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//GERMAN ALBERTO RAMIREZ V. JUYANA PEREZ ORTIZ.

Presidente sgcretaria

Por ser esta una reunidn de tipo mixta (virtual - presencial), la suscrita Representante
Legal de La Cooperativa de Ahorro y Crédito Sucrédito, FINANCIERA SUCREDITO
C.A.C., cerlifie@a continuidad y presencia del qudérum necesario previsio en la ley,

ESPINOSA HERNANDEZ
Gerente Geéneral



